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Introductie

Het Zorgverlenersportaal is portaal voor huisartsen om patiéntgegevens uit het EPD van het Groene
hart ziekenhuis in te zien, mits de patiént heeft aangegeven hier geen toestemming voor te
verlenen.

In dit instructiedocument wordt uitgelegd hoe u het portaal gebruikt. De huisartsen
worden aangeduid met de verzamelterm “gebruikers”.

Met uw patiénten duiden we alle patiénten aan, waartoe u gemachtigd bent.

Heeft u vragen of ervaart u problemen bij het gebruik van het portaal? Neem dan contact op met de
afdeling Externe Zorgrelaties.

E-mail: externezorgrelaties@ghz.nl
Telefoon: (0182) 50 50 26

Leeswijzer

In het vervolg van dit document komen de volgende onderwerpen aan de orde:
e Aanmelden op het portaal
e Het portaal in vogelvlucht

Het gebruik van het portaal in detail met als onderwerpen:
e Homepagina
e Het opzoeken van patiénten
e Het overzicht van klinische patiénten en SEH-overzicht
e Het inzien van patiéntinformatie
e Qverzicht van zorgmomenten
e Inzage in dossier items
e Het raadplegen van onderzoek uitslagen



Aanmelden op het portaal

Om toegang te krijgen tot het Zorgverlenersportaal heeft u, om aan de huidige strenge ICT- eisen te
voldoen, een UZI-pas en kaartlezer nodig om in te loggen (zie www.uziregister.nl).

Om toegang te krijgen met uw UZI-pas moet ZORG-ID geinstalleerd zijn op uw pc. Daarnaast hebben
wij uw gegevens nodig om een gebruikersaccount aan te maken. Meer informatie vindt u hier:
https://www.vzvz.nl/diensten/zorg-id/support.

Geen toegang tot het nieuwe portaal? Via dit formulier op onze website kunt u mutaties en toegang
aanvragen als huisarts.

Locatie van het portaal

U kunt inloggen op het Zorgverlenersportaal via:
https://zorgverleners.ghz.nl

Voor een juiste werking is de nieuwste versie van ZORG-ID nodig.

Inloggen

Klik op de oranje button [Zorg-ID App openen]

Groene Hart Ziekenhuis ’ Inloggen

Open voor iedereen ,
Zorg-1D App openen

Er verschijnt boven in uw scherm een Pop-Op met de vraag om ZORG-ID te openen
Klik op de button [ZORG-ID] openen

De ZORG-ID applicatie wordt nu geopend op uw PC

Rechtsonder in uw scherm opent nu de ZORG-ID applicatie

e Voer nu uw UZl-pas in via de UZI kaartlezer

e Voer de pincode van uw pas in.

o Geef als laatste stap toegang tot uw Uzi-pas door op [Ja] te klikken

o Nainloggen komt u op de Homepagina van het zorgverlenersportaal terecht


http://www.uziregister.nl/
https://www.vzvz.nl/diensten/zorg-id/support
https://zorgverleners.ghz.nl/

Het Zorgverlenersportaal in vogelvlucht

Inloggen

Zorg-ID App openen

Groene Hart Ziekenhuis #%
it voor Recliroen

Homepagina

Na inloggen komt u op de homepagina van het portaal. Op deze pagina kunt u algemeen nieuws en
de ontwikkelingen omtrent het Zorgverlenersportaal zien. Home button Hiermee komt u altijd weer
terug op dit scherm. Let op: Na 15 minuten geen activiteit op het zorgverlenersportaal, wordt de
verbinding afgebroken. Om verder te gaan, moet u opnieuw de pincode van de UZI-pas invoeren.

Functies in het Zorgverlenersportaal

Met het portaal kunt u de gegevens raadplegen van uw patiénten, zoals deze zijn
vastgelegd in ziekenhuisinformatiesysteem (ZIS) van het Groene hart ziekenhuis. Op de homepagina
kunt u algemeen nieuws en ontwikkelingen rondom het Zorgverlenersportaal vinden.

Vanuit de homepage kunt u naar de volgende pagina’s gaan:

Patiént zoeken

Hier kunt u de patiént selecteren waarvan u de gegevens wilt inzien. Indien u geen BSN
nummer bij de hand heeft, dient u minimaal 2 zoekcriteria op te geven. Klik op ‘Zoeken’
om de patiénten op te roepen.

Klinische patiénten
Hier vindt u al uw patiénten die op het moment van inzage opgenomen zijn in het Groene hart
ziekenhuis.

SEH-overzicht
Hier vindt u al uw patiénten die op het moment van inzage op de SEH verblijven 6f
afgelopen 7 dagen verbleven.

Indien u een patiént heeft geselecteerd, krijgt u de volgende opties (boven in het
scherm):



Patiéntinformatie
Via het onderdeel patiéntinformatie kunt u gedetailleerde informatie raadplegen over
één bepaalde patiént (NAW -, huisarts-, apotheek- en verzekeringsgegevens).

Zorgmomenten
Hier vindt u alle zorgmomenten van de door u geselecteerde patiént.

Dossier
Inzage in verschillende dossier items van de geselecteerde patiént.

Uitslagen
Overzicht van alle onderzoek uitslagen van de door u geselecteerde patiént.

Huisartsen en waarneming

Wanneer u zich op het portaal aanmeldt als huisarts heeft u toegang tot alle functies in
het portaal. Met het menu item ‘zoeken’ kunt u uw patiénten opzoeken.

Als u als huisarts waarneemt voor een andere huisarts kunt u de patiénten van deze
huisartsen ook selecteren via de zoekfunctie. U wordt gevraagd waarom u deze patiént
wilt raadplegen (zogenaamde nooddoorbraak).



Onderdelen Zorgverlenersportaal

Via de navigatiebalk kunt u de volgende onderdelen vinden:
e Patiént zoeken
e Klinische patiénten
e SEH-overzicht

Heeft u eenmaal een patiént geselecteerd, opent een pagina met algemene patiéntgegevens van
deze patiént. Daarboven vindt u de volgende navigatie:

Home Patiént zoeken Patiéntinformatie Zorgmomenten ~ Dossier ~ Uitslagen ~

Alle onderdelen worden in de volgende paragrafen uitgelegd.
Patiént zoeken

Via de navigatiebalk knop Zoeken > Patiént zoeken kunt u een patiént opzoeken van wie u de
gegevens wilt inzien.

Hier kunt u de patiént zoeken uit uw praktijk of waarneempraktijk. Zoek via een BSN-nummer 6f via
naam en geboortedatum of via postcode en huisnummer en klik vervolgens op de knop zoeken (niet
op ENTER drukken, u dient op de knop zoeken te klikken).

Patiént zoeken

Voer hier de patiéntgegevens in om de patiént te vinden. Klik daarna op [Zoeken]. Als u te weinig gegevens heeft ingevuld, verschijnt een foutmelding. Klik
naast de patiént op [Kies deze patiént] om het dossier van deze patiént in te zien. Via de knop [Recente] krijgt u een overzicht van patiénten die u onlangs

heeft ingezien op dit portaal.

Patiéntnummer BSN
Geboortenaam en/of Partnernaam
Geboortedatum dd - mm - fjjj

Geslacht hd

Postcode Huisnummer

=

Onder de knop ‘Recente’ kunt u de laatste gezochte patiénten vinden.

Wanneer de zoekopdracht de gevonden patiént laat zien, kunt u ‘Selecteer deze patiént’
aanklikken.

Heeft de patiént van het Groene hart ziekenhuis geen toestemming gegeven voor het inzien van het
dossier of is de patiént niet gekoppeld aan uw praktijk, dan verschijnt een melding ‘U

heeft geen rechten om deze patiént in te zien’.

Klinische patiénten

In dit overzicht ziet u patiénten die momenteel zijn opgenomen of in de afgelopen 14 dagen
opgenomen zijn geweest.



Met de filter Status kunt u eenvoudig selecteren op:
e Opgenomen
e Ontslagen
o Alle patiénten

SEH overzicht

Het SEH-overzicht toont patiénten die een bezoek hebben gebracht aan de Spoedeisende Hulp (SEH)
of daar recent geregistreerd zijn geweest (tot 7 dagen ervoor).

Patiéntinformatie
U vindt onder patiéntinformatie NAW-, huisarts-, apotheek en verzekeringsgegevens.
Zorgmomenten

Afspraken
In dit menu onderdeel vindt u de poliklinische afspraken die gepland staan voor de

betreffende patiént, evenals de afspraken die al hebben plaatsgevonden.

Operatieoverzicht
Hier worden de operaties van de selecteerde patiént uit het verleden getoond.

Opnameoverzicht
Hier worden de opnames van patiénten uit uw praktijk die de afgelopen 14 dagen
opgenomen zijn geweest en worden de opgeroepen opnames getoond.

SEH-registraties
Hier worden de SEH-registraties van de selecteerde patiént getoond.

Verwijzingen
In dit deel vindt u de ZorgDomein verwijzingen die u (of uw waarnemer)

voor de geselecteerde patiént gedaan heeft naar het Groene hart ziekenhuis.
Dossier

Met dit onderdeel heeft u inzage in een aantal onderdelen van het medisch dossier van
de geselecteerde patiént. De namen van de onderdelen spreken voor zich. Een paar onderdelen zijn
uitgelicht:

Rapporten> Brieven
Hier worden de brieven over de door u geselecteerde patiént getoond. U kunt deze
Brieven openen in PDF.

Medische gegevens>Diagnose
Hier ziet u de door de specialist geregistreerde diagnoses voor de door u geselecteerde
patiént.

Medische gegevens>Medicatie
Hier vindt u de actuele medicatie die bekend is in Het Groene hart ziekenhuis.




Thuismedicatie is de medicatie die ofwel poliklinisch voorgeschreven is of
voorgeschreven is door de huisarts en overgenomen is in Het Groene hart ziekenhuis.
Klinische medicatie is de medicatie die de patiént voorgeschreven krijgt tijdens opname
in Het Groene hart ziekenhuis.

Uitslagen
De namen van de onderdelen spreken voor zich. Een paar onderdelen zijn uitgelicht:

Recente uitslagen
De recente uitslagen tonen alle uitslagen van een jaar geleden of korter.

Labuitslagen
Hier ziet u de klinisch chemische lab uitslagen van de door u geselecteerde patiént. De

uitslagen worden per datum in een kolom weergegeven.
Via de knoppen kunt u de laatste of de eerste uitslagen in beeld brengen.

Via Zoekopties kunt u selecteren of ook de bepaling code-, materiaal aard-, referentie
waarde- of eenheden-kolommen weergegeven moeten worden. Hier kunt u ook
aangeven de uitslagen van een bepaalde periode te tonen.

Een L of een H bij de waardes, geven aan dat een waarde lager of hoger is dan de
normwaarde. Eventuele opmerkingen kunt u openen door op het veldje achter
opmerkingen te klikken.

Via de knop Grafiek, kunt een in een grafische weergave het verloop van de uitslag zien
of in tabelvorm.



