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Verpleegafdeling C1
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Welkom op de afdeling C1
Chirurgie/MDL/Orthopedie/KNO/Urologie

Welkom

Nu U bent opgenomen in ons ziekenhuis,
zullen wij proberen het verblijf voor u zo
aangenaam mogelijk te maken. In het
Opname informatieboekje vindt u
algemene informatie over het ziekenhuis,
de bezoektijden, de dagindeling, ons
restaurant en uw rechten als patiénten.
Deze folder geeft aanvullende informatie
over de dagelijkse gang van zaken op
onze afdeling.

De afdeling

Patiénten verblijven op de afdeling C1
voor onderzoek, diagnose en
behandeling. De afdeling bevindt zich op
de eerste verdieping. Er is ruimte voor

40 patiénten. Er zijn éénpersoons- en
tweepersoonskamers. De kamernummers
zijn 101 t/m 125. Op de afdeling liggen
patiénten die onder behandeling zijn bij
de volgende specialismes:

e Orthopedie;

e Chirurgie,Plastische Chirurgie;

¢ MDL (Maag-, Darm- en Leverziekten);
e Urologie.

Op de afdeling wordt gemengd
verpleegd; mannen en vrouwen kunnen
bij elkaar op een kamer liggen.

In principe kunt u de afdeling even
verlaten fijdens uw opname. Wilt u dit dan
wel doorgeven aan de verpleging, zodat
zij weten waar u bent?

Wie kunt u ontmoeten op de afdeling?
Voor een actueel overzicht van het
behandelteam, kunt u terecht op
www.ghz.nl.

Aan het begin van de afdeling hangt een
bord met een overzicht van aanwezig
personeel.

De teamleider is verantwoordelijk voor de
dagelijkse gang van zaken. Aan uw bed
ziet u voornamelijk verpleegkundigen,
leerling-verpleegkundigen en stagiaires.
Wij streven ernaar dat u zoveel mogelijk
dezelfde verpleegkundige aan uw bed
heeft. ledere dienst zal de
verpleegkundige, die u die dag helpt, zich
aan uw voorstellen. Hij/zij is voor dat
moment uw vaste aanspreekpunt,
wanneer u vragen heeft, kunt u bij
hem/haar terecht.

Artsenvisite

ledere werkdag loopt er in de ochtend
een afdelingsarts samen met de
verpleegkundige langs de kamers (visite
lopen). U kunt dan aangeven als u
lichamelijke of psychische klachten heeft.
Het kan zijn dat u tijdens de artsenvisite
niet uw eigen arts ziet. De visite wordt
gelopen door een physician assistant
chirugie (PA),arts-assistent of chirurg.

Andere zorgverleners

U kunt te maken krijgen met andere
zorgverleners zoals een fysiotherapeut,
diétiste, ergotherapeut, maatschappelijk
werker en een pijnverpleegkundige. Zjj
komen bij u op de kamer langs en
overleggen zo nodig met de verpleging.
In het weekend zijn zjj niet allemaal
aanwezig.

Onderzoeken

Het kan zijn dat u tijdens uw verblijff een
onderzoek krijgt. Natuurlijk proberen wij u
daar zo vroeg mogelik over te vertellen.
We begeleiden u dan naar en van de



onderzoeksafdeling. Soms is het nodig dat
U voor het onderzoek naar een ander
ziekenhuis gaat. Dit bespreken we vooraf
met u.

Waardevolle spullen

De afdeling neemt geen waardevolle
spullen of geld in bewaring. Wij adviseren
U om geen waardevolle spullen op de
afdeling achter te laten. Geef deze

zoveel mogeliik mee naar huis.

Inlichtingen

Als uw familie en/of relatie vragen heeft
over uw opname, dan kunnen zij bij de
verpleegkundige van de kamer terecht.
Wij vinden het belangrik om met u, uw
familie en/of relatie gezamenlijk in
gesprek te blijven.

Wilt u een afspraak maken met de
specialist of afdelingsarts, dan kan dit via
de verpleegkundige. Uw contactpersoon
kan, als u daarvoor toestemming geeft,
ook telefonisch om inlichtingen vragen.

Patiéntenfolders

Op onze afdeling hangt naast de balie
aan de rechterzijde een folderrek met
folders over diverse onderwerpen. U kunt
deze folders meenemen of u krijgt ze van
de verpleegkundige. Wij adviseren u om
deze informatie met uw familie/relatie
door te nemen.

Bezoektijden

De bezoektijden op de afdeling zijn
dagelijks vanaf 13.30 tot 20.00 uur. Wilt u
zich aan deze bezoektijden houden?

In verband met de rust op de kamers is
het niet toegestaan om meer dan twee
bezoekers tegelijk te ontvangen. Zijn er
meerdere personen tijdens het bezoekuur
op uw kamer, dan vragen wij het bezoek
om elkaar af te wisselen.

Ontslag

Voordat u naar huis gaat, krijgt u een
ontslaggesprek. Dan nemen we samen
(met u) de opnameperiode door. U krijgt
praktische informatie over uw medicatie,
dieet, activiteiten, controle en
hulpmateriaal. Verder krijgt u ook
eventuele papieren mee, zoals recepten
en een poliklinische afspraak.

Thuiszorg

Als U na uw onftslag thuiszorg nodig heeft,
dan bespreken we dit tijdens uw opname
met u (en uw familie en/of relatie)
besproken. Zo nodig schakelen we de
transferverpleegkundige in. Deze bepaalt
met u de zorg die nodig is (en regelt dit).
deze regelen. Als uw ontslagdatum
bekend is, dan kan uw familie/relatie u die
dag om 10.00 uur ophalen.

Vragen?

Heeft uw familie/naasten vragen over uw
opname?¢ Uw eerste contactpersoon kan
contact opnemen met de afdeling. Het
telefoonnummer van onze afdeling is:
(0182) 50 54 20. Benieuwd hoe de nacht is
verlopene Dan kan uw eerste
contactpersoon rond 07.00 uur bellen.
Voor andere vragen kan er na 11.00 uur
's morgens gebeld worden, dit in verband
met de werkzaamheden in de ochtend.

Tot slot

Wij hopen dat u tevreden zult zijn over uw
verblijf op onze afdeling. Als dit niet zo is of
als u vragen heeft, aarzel dan niet
contact op te nemen met de
verpleegkundige, de teamleider of arfs.
Ook als u suggesties heeft, horen wij dit
graag. Zo kunnen wij onze zorg en service
verbeteren. Dit kan mondeling maar ook
via een vragenlijst, deze vindt u bij de
ontslagpapieren.

Wij wensen u een goed verblijff op onze
afdeling!

Groene Hart Ziekenhuis, Locatie Gouda
Bleulandweg 10
2803 HH Gouda

Algemeen telefoonnummer ziekenhuis:
(0182) 50 50 50
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